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การรับประกันแบตเตอรี่ไฟแรงดันสูงรถยนตบีเอ็มดับเบิลยู
ขอกำหนดและเงื่อนไข

บีเอ็มดับเบิลยูประเทศไทย ขอมอบสิทธิประโยชนแกผูซ้ือรถยนตบีเอ็มดับเบิลยูคันใหมในสวนของแบตเตอร่ีแรงดันไฟ
สูงของบีเอ็มดับเบิลยู เพ่ิมเติมจากสิทธิในการรับประกันสินคาตามขอกำหนด:

1. การรับประกันแบตเตอร่ีแรงดันไฟสูงสำหรับรถบีเอ็มดับเบิลยูใหมท่ีซ้ือต้ังแตวันท่ี 1 มกราคม 2568 รายละเอียด การรับประกันมีดังน้ี

2. ภายในระยะเวลาการรับประกันที่กำหนดผูซื้อสามารถเคลมการซอมแซมที่เกิดขึ้นจากขอบกพรองทางเทคนิคที่เกี่ยวกับแบตเตอรี่
แรงดันไฟสูงของบีเอ็มดับเบิลยู โดยไมเสียคาใชจายใดๆ ซึ่งการซอมอาจดำเนินการโดยเปลี่ยนเปนแบตเตอรี่แรงดันไฟสูงรุนใหมของบี
เอ็มดับเบิลยู และเนื่องจากขอกำหนดทางเทคนิคบางประการของรถยนตบีเอ็มดับเบิลยู จึงอาจมีการเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่ไมไดสงผล
กระทบตอลักษณะการขับรถยนตบีเอ็มดับเบิลยูภายใตสภาพการขับขี่ปกติ

3. ผูซื้ออาจเรียกรองสิทธิประโยชนตามที่ระบุไวในขอมูลการรับประกันแบตเตอรี่แรงดันไฟสูงของบีเอ็มดับเบิลยูที่ศูนยบริการของ
ผูจำหนายบีเอ็มดับเบิลยูอยางเปนทางการทุกแหง

4. เจาของรถยนตบีเอ็มดับเบิลยูคนตอมามีสิทธิ์ไดรับสิทธิประโยชนทั้งหมดของการรับประกันแบตเตอรี่แรงดันไฟสูงของ
บีเอ็มดับเบิลยูดวยเชนกัน

5. เพื่อใหสามารถใชสิทธิประโยชนตามที่ระบุในการรับประกันแบตเตอรี่แรงดันไฟสูงของบีเอ็มดับเบิลยูนี้จำเปนตองมีการตรวจสภาพ
รถยนตตามรายการและภายในระยะเวลาที่ผูผลิตกำหนดไว รวมถึงดำเนินการตรวจเช็กและแกไขแบตเตอรี่แรงดันไฟสูงของบีเอ็มดับเบิล
ยูตามที่จำเปนในระหวางการตรวจสภาพดังกลาว ทั้งนี้ผูซื้อไมมีสิทธิ์เคลมสิทธิประโยชนที่ระบุไวในใบรับรองการรับประกันแบตเตอรี่บี
เอ็มดับเบิลยูหากขอบกพรองทางเทคนิคเกิดขึ้นจากอุบัติเหตุหรือดวยเหตุผลขอใดขอหนึ่งดังตอไปนี้
• รถยนตของบีเอ็มดับเบิลยู ถูกใชงานในสภาพที่ไมเปนไปตามขอกำหนดที่ไดตกลงไว (เชน นำไปใชงานในประเทศที่มีกฎขอบังคับ
 มาตรฐานของรถยนตแตกตางจากประเทศที่ไดรับการสงมอบรถแรกเริ่ม)
• ใชงานรถยนตบีเอ็มดับเบิลยู ในลักษณะที่ผิดปกติหรือเกินกำลัง เชน ใชเพื่อการแขงขัน
• มีการติดตั้งชิ้นสวนในรถยนตบีเอ็มดับเบิลยู โดยที่ไมไดรับการรับรองจากผูผลิต หรือรถยนตบีเอ็มดับเบิลยู หรือชิ้นสวนของ
 รถยนต (เชน ซอฟตแวร) ถูกเปลี่ยนแปลงในลักษณะที่ไมไดรับการรับรองจากผูผลิต
• ไมไดปฏิบัติตามคำแนะนำการใชงาน การซอมบำรุง และการดูแลกรักษารถยนตบีเอ็มดับเบิลยู (โดยเฉพาะอยางยิ่งตามคูมือ
 สำหรับเจาของรถ)
• มีการเปดหรือเอาแบตเตอรี่แรงดันไฟสูงของบีเอ็มดับเบิลยูออกจากรถยนตบีเอ็มดับเบิลยูโดยชางที่ไมไดรับรองจากบีเอ็มดับเบิลยู 
 ประเทศไทย

6. การเสื่อมสภาพตามอายุของแบตเตอรี่แรงดันไฟสูง (SOH-State of Health) ไมอยูในเงื่อนไขการรับประกันคุณภาพของ
บีเอ็มดับเบิลยู

7. การรับประกันแบตเตอรี่แรงดันไฟสูงของบีเอ็มดับเบิลยูนี้เปนสวนเสริมขอกำหนดและเงื่อนไขสำหรับรถยนตบีเอ็มดับเบิลยูใหม 
ซึ่งสิทธิประโยชนตามขอกำหนดและเงื่อนไขสำหรับรถยนตบีเอ็มดับเบิลยูใหมยังคงเดิม โดยไมไดรับผลกระทบจากการรับประกัน
แบตเตอรี่แรงดันไฟสูงของบีเอ็มดับเบิลยูนี้

รถปลั๊กอินไฮบริด
บีเอ็มดับเบิลยู
แบตเตอรี่ไฟแรงดันสูง
เจเนอเรชั่น 3 และ 4

รถปลั๊กอินไฮบริด
บีเอ็มดับเบิลยู
แบตเตอรี่ไฟแรงดันสูง
เจเนอเรชั่น 5

รถใชพลังงานไฟฟา 
บีเอ็มดับเบิลยู 
แบตเตอรี่ไฟแรงดันสูง
เจเนอเรชั่น 5

F15 PHEV (X5), F30 PHEV (330e), 
G01 PHEV (X3), G05 PHEV 
(X5 45e), G12 PHEV (745e, 745Le), 
G20 PHEV (330e), G20 LCI PHEV 
(330e), G30 PHEV (530e)

G20 LCI2 PHEV (330e), G60 
PHEV (530e), G70 PHEV (750e, 
M760e), U11 PHEV (X1), G05 LCI 
PHEV (X5 50e), G09 (XM), G90 
(M5) (และรุนถัดไปทั้งหมด)

G08 BEV (iX3), G26 BEV (i4),
G60 BEV (i5), G61 BEV (i5),
G70 BEV (i7), U10 BEV (iX2), 
I20 (iX) (และรุนถัดไปทั้งหมด)

6 ป 
หรือ 100,000 กิโลเมตร 
อยางใดอยางหนึ่งถึงกอน

8 ป 
หรือ 120,000 กิโลเมตร 
อยางใดอยางหนึ่งถึงกอน

8 ป 
หรือ 160,000 กิโลเมตร 
อยางใดอยางหนึ่งถึงกอน

เจเนอเรชั่น
แบตเตอรี่ไฟแรงดันสูง รุนรถ การรับประกัน


